Allgemeine Geschaftsbedingungen fur die
Seminarteilnahme

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln die Teilnahme an unseren

Fortbildungsveranstaltungen. Anbieter und Vertragspartner fur unsere Kunden ist
bei Schulungsveranstaltungen die CSBK Datenschutz GmbH, Scheibenstr. 38, 40479
Dusseldorf.

Durch die Anmeldung erklaren Sie sich mit den Bedingungen einverstanden:

Allgemeines zur Durchfihrung
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Anmeldungen mussen schriftlich oder in Textform z.B. per Mail/Post erfolgen.
Die Anmeldung ist verbindlich, aber bis spatestens zwei Wochen vor
Seminarbeginn kostenfrei widerrufbar. Bei spaterem Widerruf, Abbruch oder
Nichterscheinen wird das volle Seminarentgelt fallig.

Die Teilnahmegebuhr ist mit Erhalt der Rechnung ohne Abzug fallig.

Ein Ersatzteilnehmer kann statt des ursprunglichen Teilnehmers benannt
werden, sofern es sich um eine konzernanhangige Person handelt.

Absage von Seminaren
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Seminare kdnnen bei hoherer Gewalt wie Arbeitsunfahigkeiten des Dozenten
oder bei zu geringer Teilnehmerzahl abgesagt werden. Gleichzeitig ist die
Teilnehmerzahl begrenzt auf maximal 20 Teilnehmer. Uber die Moglichkeit
der Teilnahme oder die Absage wird unverzuglich informiert.

Bereits Uberwiesene Seminargebuhren werden in diesem Fall innerhalb von
30 Tagen zuruckerstattet.

Samtliche sonstige Anspruche, insbesondere Kosten des Mitarbeiters fur
Zeitausfall, Fahrt- oder Hotelkosten, sowie Gewinnausfallkosten, sind explizit
ausgeschlossen.

Regelungen zur Webinarteilnahme und Unterlagennutzung
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Es ist untersagt, wahrend eines Webinars Videos, Tonaufnahmen oder
sonstige Aufnahmen anzufertigen bzw. zu veroffentlichen.

Die Teilnahme an einem Webinar durch unbefugte Dritte ist untersagt.

Die Weitergabe oder Vervielfaltigung der Seminarunterlagen ist untersagt. Die
Nutzung dient nur eigenen Schulungszwecken.

Bei Versto3en gegen die vorab genannten Absatze 8-10 kann ein Ausschluss
vom Seminar, sowie die Geltendmachung von Schadensersatzansprichen
folgen.



Schlussbestimmungen

(12) Gegenuber Kunden, die nicht Verbraucher sind, gilt fur Streitigkeiten:
Anwendbar ist ausschliel3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

(13) Soweit der Kunde kein Verbraucher ist, wird der Gerichtstand LG Dusseldorf
vereinbart.

Verbraucherwiderruf

Verbrauchern, die nicht im Rahmen einer gewerblichen oder selbststandigen Tatigkeit
an dem Seminar teilnehmen, steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Im Folgenden
belehren wir Sie zu Ihren Rechten nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tage des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszulben, mussen Sie uns an CSBK Datenschutz GmbH,
Scheibenstr. 38, 40479 Dusseldorf mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, unverzliglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die
beiderseits empfangenen Leistungen zurltckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen
herauszugeben. Kann nicht zurtickgewahrt werden, ist Wertersatz zu leisten.



